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 Ein Unternehmen der GfM Gruppe 

Leitbild 
 

Als Dienstleister am Arbeitsmarkt steht das Bildungswerk 
im Spannungsverhältnis zweier Kundenkreise: Bedarfs-

träger auf der einen Seite und meist hilfebedürftige und 
benachteiligte Menschen auf der anderen Seite. 

 
Den unterschiedlichen Interessenlagen beider Seiten ge-

recht zu werden, ist eine permanente Herausforderung, 
der sich die Mitarbeiter/-innen mit Engagement und ho-

her Kompetenz stellen. 
 

Die WORKS gGmbH richtet ihre Angebote kundenorientiert auf die An-

sprüche der Jobcenter und Agenturen aus. 
 Die Arbeitsmarktdienstleistungen sind darauf ausgerichtet, Men-

schen an den Arbeitsmarkt heranzuführen. 
 Die Maßnahmen werden gemäß den Vorgaben durchgeführt, do-

kumentiert und evaluiert.  
 Die Angebote entsprechen dem Gebot der Wirtschaftlichkeit und 

Sparsamkeit. 
 

Die WORKS gGmbH arbeitet mit und für Menschen und für Bedingungen, 
die diesen Menschen eine positive Einstellung zu ihrem Leben ermögli-

chen.  
 Die Arbeit mit den Menschen ist geprägt von Akzeptanz und Ach-

tung für die Lebensleistung des einzelnen und richtet sich am in-
dividuellen Unterstützungsbedarf aus. 

 Das Team arbeitet mit den Menschen an der Verringerung der 

vorliegenden Hemmnisse während der Maßnahme und unter-
stützt sie beim Aufbau eines tragfähigen Unterstützernetzwerkes, 

das den Teilnehmer(inne)n über das Maßnahmeende hinaus Hil-
festellung in prekären Lebenslagen gewähren kann. 

 Das gemeinsam verfolgte Ziel ist eine dauerhafte Teilhabe der 
Menschen an der Gesellschaft unter menschenwürdigen Bedin-

gungen. 
 

WORKS ist den Grundsätzen wertschätzenden Umgangs im Team ver-
pflichtet. Das Führungsverständnis orientiert sich an der Verantwortlich-

keit jedes Mitarbeiters / jeder Mitarbeiterin für die gemeinsam festgeleg-
ten Ziele. 
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 Ein Unternehmen der GfM Gruppe 

In den letzten Jahren stiegen die Zahlen der Geflüchteten 

weltweit rasant an. Die Fluchtursachen sind dabei vielfäl-
tig und reichen über Flucht vor Krieg und Gewalt, über 

Verfolgung und Diskriminierung bis hin zu Armut, fehlen-
den Lebensgrundlagen und Perspektivlosigkeit. Seit 2015 

arbeitet die WORKS im Bereich Zuwanderung als Betrei-

ber verschiedener Unterkünfte für Geflüchtete. Daher hat 
die WORKS speziell für die Arbeit mit geflüchteten das 

Leitbild erweitert: 
 

WORKS ist für die Geflüchteten ein vertrauensvoller und zuverlässiger 
Partner, der Schutzräume für die ihm anvertrauten Menschen schafft. 

WORKS lebt durch Wandel, Innovation und Kreativität, um als lernende 
Organisation die Lebensqualität aller Beteiligten zur verbessern. 

 
In den Unterkünften bieten die Mitarbeitenden verschiedene Hilfen in 

Form von Information, Beratung und Unterstützung in sämtlichen Lebens-
lagen. 

 
Ziel der Arbeit ist es, den Geflüchteten Integration, Partizipation und Em-

powerment zu ermöglichen sowie die Voraussetzungen zu schaffen, ein 

würdevolles Leben zu führen. 
 

Zu den wichtigsten Aufgaben gehört es, den Geflüchteten Zugang zu Re-
gelstrukturen zu ermöglichen. Dazu gehört die Teilnahme an Integration-

und Sprachkursen zu gewährleisten, die Integration in das Kita-, Schule- 
und Ausbildungssystem, die Vermittlung in den Arbeitsmarkt und die An-

bindung an die Versorgung im Gesundheitssystem. 
 

Multilinguale, interkulturell kompetente und professionelle Teams beraten 
und unterstützen die Geflüchteten und helfen Ihnen einen Platz in unserer 

Gesell-schaft zu finden. In Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern schaf-
fen wir geeignete Voraussetzungen und Rahmenbedingungen für ein 

selbstbestimmtes Leben. Die Mitarbeitenden setzen sich für die Gesund-
heit, den Schutz, das gemeinschaftliche Zusammenleben und die Würde 

aller in den Unterkünften untergebrachten Menschen ein und sprechen 

sich für Gewaltfreiheit, Diversität und kulturelle Sensibilität aus. 


